SCHEDA DI ISCRIZIONE

“Auditor Interni e Analisti del Sistema di
Gestione Integrato”

6 — 7 Luglio 2010

Nome

Cognome

Azienda

Qualifica

Indirizzo

Cap Citta Prov

Tel Fax

Cell

E-mail:

Dati per la fatturazione

Fattura da intestare a:

Indirizzo

Cap Citta Prov

Codice fiscale

P.lva

Costo del corso: € 400,00 + IVA

Ai sensi della Legge 196/2003 autorizzo TUV Thiiringen
ltalia S.rl. a trattare i dati sopra riportati per la
realizzazione delle proprie attivita istituzionali, ivi
compresa la comunicazione, linformazione e la
promozione.

Data Firma

MODALITA’ DI ISCRIZIONE

La quota di iscrizione, di € 400,00 + IVA,
comprende il materiale didattico, I'attestato di
partecipazione, l'attestato di Qualifica di Auditor
Interno (dopo aver superato il test — finale), coffee-
break e pranzo.

Numero massimo di posti disponibili; 20

Per Tliscrizione si prega di inviare la scheda
compilata via fax (0521/800144) o e-mail
(info@tuv-thuringen.it) a TUV Thiringen lItalia
entro il 30 giugno 2010, allegando copia del
bonifico effettuato (in causale indicare *“corso
auditor interni e analisti SGI”).

I pagamento deve essere effettuato tramite
bonifico intestato a TUV Thiiringen Italia S.r.l.
COD. IBAN: IT 95 G 01030 02804 000000207130

In caso di disdetta, la quota sara rimborsata solo
qualora avvenga entro il 30 giugno 2010.

Eventuali rinunce da parte di TUV Thiringen Italia

daranno luogo al rimborso dell'intera quota
versata.

INFORMAZIONI

TOV Thiiringen Italia S.r.1.
Corso Eguaglianza, 4
| - 43044 Collecchio (PR)

Tel: 0521/805715 - Fax: 0521/800144
e-mail: info@tuv-thuringen.it

P.IVA: 05823990485

ToV/

Thiringen Italia

Corso
Auditor Interni
e
Analisti del

“Sistema di Gestione
Integrato”

6 — 7 Luglio 2010
Collecchio (PR)




PRESENTAZIONE

Il principale scopo di un Sistema organizzativo &
l'individuazione e la gestione dei rischi connessi alle
attivita aziendali minimizzando la possibilita che si
verifichino; € quindi lo strumento principale per il
miglioramento aziendale. L'attivita di auditing e di
analisi dei processi € base per la gestione dei
Sistemi.

Il corso fornisce I'addestramento specifico per
condurre verifiche ispettive di Sistema, di processo e
di prodotto. | partecipanti saranno edotti sulle
tecniche di pianificazione e conduzione delle
verifiche ispettive, in accordo con le linee guida 1SO
19011; saranno inoltre fornite le competenze di base
necessarie per verificare I'applicazione dei principi e
dei requisiti delle norme di Sistema.

Al partecipanti sara rilasciato [I'attestato di
partecipazione.

Al superamento del test finale sara rilasciato
lattestato di qualifica  di Auditor Interno del
Sistema di Gestione Integrato.

Destinatari

Responsabili aziendali di Sistema, auditor interni e
consulenti.

Prerequisiti

Per la partecipazione al corso non sono stabili
prerequisiti; si consiglia tuttavia la conoscenza di
base di almeno una delle Norme di Sistema .

Il corso si terra in lingua italiana.
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16:30

17:00

18:00

PROGRAMMA
6 Luglio 2010
Registrazione dei partecipanti

Norme per lo sviluppo dei Sistemi di
Gestione integrati

Linea Guida ISO 19011:
- Struttura, principi e gestione di un
programma di audit
- Pianificazione, preparazione e
conduzione di un audit

Coffee-break

Metodologie e tecniche di analisi di
Sistemi, processi e prodotti. Cenni al
metodo T-WAS

Pranzo

Reporting, la descrizione delle non
conformita e le attivita di miglioramento
successive all‘audit

Esercitazione A: Preparazione del
programma di verifica e della check-list di
supporto

Coffee-break

Presentazione per gruppi dei risultati
dell’'esercitazione A

La Linea Guida 1SO 9004:2009 e la sua
importanza per il corretto sviluppo di
Sistema

Chiusura della giornata
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16:30

17:30

18:00

PROGRAMMA
7 Luglio 2010

Requisiti per la qualifica degli Auditor
e programma di  formazione,
informazione e  aggiornamento
continui

Coffee-break

Sviluppo, gestione e valutazione di
Sistemi di Gestione Integrati. La
Norma PAS99, le Norme del
Sistema di Gestione Ambientale 1SO
14001 e del Sistema di Gestione
Salute e Sicurezza OHSAS 18001
Pranzo

Esercitazione B: Analisi di casi
aziendali finalizzati all'individuazione
e descrizione di situazioni non
conformi

Coffee-break

Presentazione per gruppi dei risultati
dell’esercitazione B

Test - finale
Correzione del test - finale

Chiusura del corso
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- Pianificazione, preparazione e
conduzione di un audit

Coffee-break

Metodologie e tecniche di analisi di
Sistemi, processi e prodotti. Cenni al
metodo T-WAS

Pranzo

Reporting, la descrizione delle non
conformita e le attivita di miglioramento
successive all‘audit

Esercitazione A: Preparazione del
programma di verifica e della check-list di
supporto

Coffee-break

Presentazione per gruppi dei risultati
dell’'esercitazione A

La Linea Guida 1SO 9004:2009 e la sua
importanza per il corretto sviluppo di
Sistema

Chiusura della giornata

9:00

10:30

10:45

13:00

14:00

15:30

15:45

16:30

17:30

18:00

PROGRAMMA
7 Luglio 2010

Requisiti per la qualifica degli Auditor
e programma di  formazione,
informazione e  aggiornamento
continui

Coffee-break

Sviluppo, gestione e valutazione di
Sistemi di Gestione Integrati. La
Norma PAS99, le Norme del
Sistema di Gestione Ambientale 1SO
14001 e del Sistema di Gestione
Salute e Sicurezza OHSAS 18001
Pranzo

Esercitazione B: Analisi di casi
aziendali finalizzati all'individuazione
e descrizione di situazioni non
conformi

Coffee-break

Presentazione per gruppi dei risultati
dell’esercitazione B

Test - finale
Correzione del test - finale

Chiusura del corso



